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PLANO DE ACAO DA CPA - 2023

O planejamento institucional da Faculdade Batista de Minas Gerais (FBMG) incorporou
0s processos de avaliagdo em conformidade com suas diretrizes e com a politica atual do
Ministério da Educacdo (MEC) com respeito as instituicdes de ensino superior no Brasil.
Mediante a Lei Federal n° 10.861, de 10/04/2004, foi criado o Sistema de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES), que cumpre estabelecer as normas e os procedimentos para
a instituicdo dos processos internos e externos de avaliacdo. O SINAES visa, dentre outros
objetivos, assegurar a avaliacdo institucional (interna e externa), contemplando a analise
global e integrada das dimensdes, estruturas, relagdes, compromisso social, atividades,
finalidades e responsabilidades sociais das instituicdes de educacdo superior e de seus

cursos (cf. Art. 2°, inciso I).

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da FBMG possui Plano de Ac¢do formalizado,
com destaque nas acbes que foram propostas em resposta as avaliagBes internas,
realizadas pela CPA, e externas, realizadas pelas Comissdes designadas pelo INEP. O
Plano de Acdo foi elaborado em didlogo com o Plano de Melhorias, que identifica as
fragilidades nos processos avaliativos e por meio da experiéncia cotidiana da instituigéo
e propde acbes de melhoria em ambito geral. Nesse sentido, o Plano de Ac¢éo da CPA se
concentra nas acfes do Plano de Melhorias que ainda ndo foram concretizadas e que,
portanto, estdo no horizonte da FBMG para sua concretizacdo no ano de vigéncia. A CPA
se reline sempre apos a divulgacdo dos relatérios de autoavaliacdo, e seu objetivo €
garantir racionalidade e previsibilidade quanto ao atendimento das demandas e corre¢oes
de fragilidades identificadas nos processos avaliativos. O presente Plano de Acdo tem

vigéncia anual e é constantemente revisado com base nas avaliacoes.

O Plano de Acdo disponibilizado na tabela abaixo estabelece a tarefa a ser executada (o
que fazer?), o motivo da tarefa (por que fazer?), o prazo da tarefa (quando fazer?), quem
ird executar/participar da tarefa (quem?) e o modo como sera executada (como?). Com a
implantacdo anual do seu Plano de Acdes, a CPA e os setores diretivos da FBMG
pretendem dirimir fragilidades e melhorar a qualidade do servi¢o educacional que a IES

presta a sociedade.
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O que?
Que acao sera
executada?

Encaminhar a
direcdo geral da
FBMG
informacé&o sobre
auséncia de um
“Plano de cargos
e salarios” para os
docentes e corpo
técnico-
administrativo

Encaminhar a
direcdo geral a
proposta de um

“Plano de garantia
de acessibilidade”
que seja
protocolado na

Secretaria de

Regulacéo e
Supervisdo da
Educagdo
Superior (SERES)

Melhorar a
paridade, de
modo que a
equipe da CPA
reflita, o melhor
possivel, a
representacdo dos
diversos
seguimentos

Disponibilizar os

dados relativos a

autoavaliacdo de
2022

PLANO DE ACAO DA CPA - 2023

Por qué?
Qual o mativo

da acéo a ser
executada?

Emboraa IES
tenha declarado no
antigo PDI a
existéncia de um
“Plano de cargos ¢
salarios” para os
docentes (se¢do
21, pagina 120),
esse documento
ndo foi encontrado
por ocasido de
processos
anteriores de
avaliagdo externa
(recredenciamento)
A auséncia do
“Plano de garantia
de acessibilidade”
foi destacada pela
comissdo na
avalicéo de
recredenciamento
de 2018, embora
estejam descritas
apenas
informagdes sobre
0 assunto no PDI.
O documento
ainda ndo foi feito
A avaliagdo de
recredenciamento
de 2018 indicou
um desiquilibrio na
composicdo da
CPA, composta
majoritariamente
por membros do
corpo gestor da
IES. Uma nova
composi¢ao foi
feita desde entdo,
mas, que ainda nao
atendeu
completamente &
necessidade por
maior paridade
Os dados da
autoavaliagdo
precisam ser
disponibilizados,

Quando?

Qual o prazo da
execucgdo da
acao?

Fevereiro

Fevereiro

Fevereiro

Fevereiro

Quem?
Quem ird
executar ou
participar a
acao?

Equipe da CPA

Equipe da CPA

Direcéo
académica em
didlogo com
presidente da CPA

Equipe do NEAD

FBMG — Faculdade Batista de Minas Gerais

Como?

Como sera
executada a
acao?

A CPA
encaminha, por
meio de uma
“Planilha de
demandas da
CPA” destinada
aos setores (p.e., a
direcéo geral), a
informacdo sobre
a identificacdo de
auséncia de um
“Plano de cargos e
salarios”

A CPA
encaminha, por
meio de uma
“Planilha de
demandas da
CPA” destinada
aos setores (p.e., a
direcéo geral), a
informacdo sobre
a identificacdo de
auséncia do
“Plano de garantia
de acessibilidade”

A diregdo
académica define
novos
representantes dos
seguimentos
envolvidos e
publica nova
portaria de
nomeacao

A equipe do NEAD,
responsavel pela
elaboracdo técnica
nos questionarios,
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por meio de
graficos, a fim de
gue sejam
discutidos e
problematizados
pela equipe da CPA

organiza e
disponibiliza os
graficos para a CPA

Analisar os dados

Os dados precisam
ser analisados para

O NEAD coleta e
organiza os dados,
disponibilizando-os

em gréaficos
demonstrativos, e 0s

relatl\_/os~a que acoes de Marco Equipe da CPA encaminha a CPA
autoavaliacdo de SR que, por sua vez, faz
melhoria sejam -
2022 r0D0Stas aanalise e
prop disponibiliza-a para
a confecgdo do
relatorio de
autoavaliacdo
Os dados e sua
Preparar o relatdrio relaté_rio parcial . Zl;zggﬁia?l?lzlasgosf g
- produzido todos os Margo Equipe da CPA g
parcial da CPA anos e depositado CPA a fim de que
no sistema do e- mtegrriri;o d;e;e:]tgrlo
Mec até o final de P
margo
At | Al i
com maior clgare]za Institucional integrantes para
nos objetivos, na (autoavaliagao) regigir noBo
metodo_logja, com I;a\f; ggg)cofﬂl Marco Equipe da CPA Projeto_ de~
ol | anodn TN
esp uisado e credenciamento da ; rocessos de
pre\?isﬁo dos IES EAD, avglia a0 interna
Uestionérios sugerindo, assim, ¢
g melhorias
- A CPA indica um
A avaliagdo de de seus
recredenciamento intearantes para
Inserir um de 2018 afirma ndo regi ir nO\F;o
“cronograma” no haver Progeto de
novo Pgro'eto de “cronograma” e AutoaJvaIia do
Jeto condigBes de . ¢ao,
Autoavaliacdo e mensurar a Marco Equipe da CPA acompanhado~de
Iei’sitaanboe Isg ?Ar\ uar(r)] evolugdo desse CE :: ncor(;jneoAr?ga
¢ plano. Isso ndo foi cronog
para a CPA . definido, que
feito em 2019 e .
- reflita os
nem no periodo da
andemia Processos de
P ] avaliacdo interna
Alterar o modo de A avaliagdo de A CPA define os
apresentacdo dos | recredenciamento novos parametros
relatorios da de 2018 levou em para a
CPA, de modo conta as trés autoavaliacdo e
gue atendam as edicBes anteriores Marco Equipe da CPA/ | solicitaao NEAD

necessidades
institucionais em
termos de gestéo
académico-
administrativa

do Relatério da
CPA apensados no
sistema E-MEC, e
constatou que ndo
atendiam as

Equipe do NEAD

0 preparo da
avaliacdo de
modo a refletir as
mudancas
sugeridas. As
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necessidades mudancas
institucionais, “técnicas” na
como instrumento aplicacéo da
de gestdo e de acdo avaliacdo
académico- institucional
administrativa de implica em
melhoria mudancas na
institucional apresentacdo dos
novos relatérios
Criar uma A avaliacdo de
“Coordenagio de | recredenciamento .
) ~ Por meio da
Pesquisa” que de 2018 ndo ol
. . o . Planilha de
gerencie grupos identificou linhas q das d
de pesquisas, com de pesquisa emandas aa
. o N CPA”, destinada
suas respectivas especificas M Direcdo .
. . . arco 5 aos varios
linhas de vinculadas a académica - d
esquisa, Projetos producéo seguimentos da
P L T0) TOCLS FBMG, a CPA
de Iniciacdo cientifica, . \
L . encaminha a
Cientifica e dispostas em L o
. . direcdo académica
Projetos de grupos de pesquisa
Extenséo formais
Produzir um A
Auséncia de um
Relato
Lo Relato
Institucional com A
. : Institucional,
vistas a ampliar e
conforme o que
fortalecer a . .
relacdo entre 0s esta previsto na
Portaria N° 1.382, -
processos de A CPA solicita a
A de 31 de outubro
avaliacdo, os de 2017, que um dos seus
processos de  que Marco Equipe da CPA docentes para que
estdo, 0 revogou a Portaria roduz o Relato
gestao, MEC N° 92, de 31 produz o’
autoconhecimento - Institucional
das IES e o de janeiro de 2_014,
tendo ainda sido
consequente o
. retificada em
aprimoramento alouns dos seus
das atividades de g
ensino, pesquisa e pontos em 16 de
» Pesq novembro de 2017
extensdo
Os relatorios de
submetero |1 do
Relatério de . O relatério é
Autoavaliacdo ano anterior depositado no
o devem sempre ser Marco CPA -
Institucional de encaminhados a0 sistema do
2022 ao CONAES
CONAES CONAES em
marco de cada
ano
Cabe a CPA Os membros da
discutir os dados CPA discutem os
do relatério de resultados do
autoavaliacdo e, processo avaliativo
Reunir com os por meio dessa anterior, e as
membros_da~CPA d|§cussao, propor Abril Equipe da CPA primeiras
para avaliacdo do | agBes de melhoria sugestdes de acao
relatério de 2022 das vérias baseadas em
instancias analise prévia dos
contempladas no instrumentos
processo auto avaliativos, a partir
avaliativo do qual Grupos de
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Trabalho séo
constituidos para o
implemento das
acOes que
consolidardo o
Plano de Acéo do
ano
L A CPA designa
O questionario .
. . antigo ndo faz tma oumais
Planejar e definir A pessoas para
; distingdo entre as
0s mecanismos de . montar e propor o
. a modalidades . . L
autoavaliacdo : Abril Equipe da CPA novo questionario
. presencial e EAD e .
para aplicar em ; e depois submete
nem considera as . .
2023 g a apreciacdo de
especificidades dos
e todos os seus
distintos cursos
membros
Formalizar um
A CPA
Regulamento a ;
artir do qual encaminha a
P q demanda aferida
fiquem claros os _—
ca A avaliacdo de nos processos de
critérios para a ; L
x recredenciamento avaliagdo externa
concesséo de . N
de 2018 informa a a direcdo
bolsas e S ~ N o
. ; existéncia de agdes Direcdo académica para
financiamento " . N .
o isoladas” de Abril Académica / que medidas
estudantil; x Ny .
. concessao de Direcéo Geral sejam tomadas, ou
registrar, para o
. descontos na pela propria
efeito de . T
A mensalidade de direcdo
evidéncia, as A3
. Seus Cursos académica, ou
bolsas concedidas
para que esta
e os descontos .
reencaminhe para
ofertados em cada s
a direcdo geral
semestre
Organizar
campanha
semestral de
conscientizagdo
. A . - Preparar
da importancia da | Porque identificou- S
o " sensibilizacéo,
autoavaliacéo; se, nos ultimos usando diversos
estudar a relatorios da CPA, ;
N . o recursos, tais
possibilidade de uma inconstancia
- . como grupos de
vincular (no caso no ndmero de WhatsApp das
dos discentes) o questionarios Abril Equipe da CPA :
) : turmas, e-mails
acesso a respondidos, urge .
. marketing,
plataforma ao a necessidade de se ;
: website, redes
preenchimento do aumentar o sociais da IES:
formulério de numero de - '
s murais da
autoavaliacéo; respondentes o
. instituicdo
ampliar a
divulgacéo dos
resultados da
CPA
A instituicdo ndo A CPAcriao
Criar um Plano de | possui um “Plano Plano de
Melhorias com de Melhorias” com Melhorias com
base nas vistas a responder . . base nos
L P Abril Equipe da CPA
autoavaliacOes e supostas processos de
nas avaliacBes fragilidades avaliacdoe o
externas apontadas pelos encaminha aos
processos de diversos
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avaliacdo (interna

seguimentos da

e externa) instituicdo
Apresentar a Conforme
preser _ ~on A CPA
comunidade identificado no . o
- g disponibiliza os
académica dados Relatorio de
dados da

informativos

Autoavaliacéo de

autoavaliacéo

sobr~e 0 fluxo de 2022.? na Abril CPA referente a gestdo
gestdo, para sua experiéncia .
LN S académico-
familiarizagéo cotidiana da e .
L T, administrativa e
coma instituicdo, ndo ha ~
N propde fluxos de
organizacao fluxos de processo
A . processo
institucional de gestdo
A CPA elege
representantes
Instaurar grupos A avaliacdo de para liderar
de reflexdo que recredenciamento Grupos de
envolvam os constatou que 0s Reflexdo dos
diversos “ciclos avaliativos” resultados da
seguimentos e 580, em sua Equipe da CPA/ autoavaliacdo e
instituir palestras maioria, apenas Lideres de Grupos | institui calendario
no contexto de descritivos, . de Reflexdo de palestras
- . Maio - -
cada ciclo anual deixando a cargo designados pela destinadas aos
avaliativo com dos Coordenadores CPA [ Palestrantes varios
vistas a sugerir de Curso a convidados seguimentos.
formas de interpretacdo dos Essas acOes visam
interpretagdo dos | dados e a forma de ajudar os
dados das se abordar os envolvidos a
avaliacOes resultados interpretar os
dados da
autoavaliacdo
Os novos A CPA
processos de ;
= encaminha as
autoavaliacdo liacs
buscam organizar avaliagoes, de
. acordo com 0s
Encaminhar aos melhor os
N estratos, aos
representantes de | questionarios por VA0S
cada seguimento | seguimento, a fim .
- . . seguimentos da
os resultados da de facilitar a Maio Equipe da CPA U
o instituicdo:
autoavaliacdo entrega de dados a o
. coordenacdes de
para a tomada de | esses seguimentos.
- p : Ccurso, corpo
decisdes E a partir desses
docente, corpo
dados segmentados L
ue é possivel t_eqmco_
4 ~ administrativo,
implementar a¢des A
N direcédo geral etc.
direcionadas
Encaminhar ao A proposta sugere
GECOIN (Grupo gque o GECOIN
de Estudos X organize
. . A avaliagdo de . ~
Conflitos, : discussdes sobre
N recredenciamento ~
InstituicOes e . ) as acOes
. " nao evidenciou ;
Sociedade™) . desenvolvidas
roposta de mecanismos de . junto as
P transmisséo dos Maio CPA/GECOIN

instauracdo de um
grupo de reflexdo
sobre temas
relacionados a
“promogao dos
direitos
humanos”,

resultados da
reflexdo desses
temas a
comunidade

comunidades a luz
dos temas citados
e divulgue as
reflexdes, tanto
para a
comunidade
académica, quanto
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“igualdade étnico-
racial”, “inclusao
social”, “pratica

cidadd” etc.

para a
comunidade do
entorno

Preparar uma
sintese do novo
PDI e publicé-la

nos Varios
espacos virtuais
de frequéncia da
comunidade
académica para

No Relatério de
Autoavaliacdo de
2022 identificou-se

A CPA solicita a
um dos seus
docentes que

. que, Nos prepare a sintese e
conhecimento de segmentos encaminhe para o
todos/qs da verificados, nem Maio Equipe da CPA NEAD a fim de
comunidade . h
A - todos tém que este divulgue
académica a fim X
conhecimento da amplamente nos
de que se conheca o .
Misséo Varios espacos
amplamente os TR AR
institucional virtuais
planos
institucionais, de
igual forma a
Missdo da
Instituicdo
Identificou-se nas A CPA
Gltimas recomenda aos
Sugerir as autoavaliagdes coordenadores
coordenagdes de (confirmado no de curso um
jaca ambi . rograma de
curso a criacdo de | ambito de algumas Equipe da CPA / prog
um programa coordenagdes) formato
SN Junho Coordenadores de o
estruturado de deficiéncias na Curso hibrido, com
formacéo em formacdo de trés encontros,
metodologias alguns docentes destinado ao
ativas. guanto as corpo docente
metod_ologlas da EBMG
ativas
Encaminhar a
Direcéo Geral
demandas
identificadas que
sugerem a
ampllagao do POUCOS CUTSOS de A CI_DA aplica
catalogo dos . ~ pesquisa entre 0s
X p6s-graduacéo .
cursos de pos- . alunos a respeito
~ marcaram o Equipe da CPA/
graduacdo . Julho L de suas
Relatorio de Diregéo Geral o
ofertados, - preferéncias
Autoavaliacdo de
alcancando os 2022 quanto a curso de
varios cursos da pos-graduacgéo
instituicdo,
inclusive aqueles
recém autorizados
e em processo de
implantacéo
A CPA sugere 0 Embora a A Pedido da CPA,
registro comunicacdo o0 NEAD criara no
atualizado de externa da FBMG contexto do site
todas as seja boa, ndo ha Junho CPA/NEAD da FBMG
demandas registro dos

acolhidas através

encaminhamentos

mecanismos de

registro das

FBMG — Faculdade Batista de Minas Gerais

Rua Ponte Nova, 665, Floresta — Belo Horizonte — Minas Gerais

www.fbmg.edu.br




da Quvidoria,
inclusive com
registro dos
encaminhamentos
e solugdes
providenciadas

das demandas e
suas respectivas
tratativas,
conforme exposto
no Relatorio de
Autoavaliacdo de
2022

demandas
encaminhadas a
instituigdo e suas
respectivas
tratativas e
encaminhamentos.
Esse documento
passara por
validacdo da
Equipe
Multidisciplinar a
cada semestre

Aplicar
questionario de
autoavaliacdo a

Os questionarios
sdo aplicados ao

Equipe da CPA /

Os questionarios
ficam disponiveis

cada seguimento final de cada Junho NEAD online para 0s
da comunidade semestre respondentes
académica
As avaliagtes nsitucionat envia
Receber o externas séo Lo
Relatério do consideradas para Prqcur_ador 0 rela~tor|o da
P . . Julho Institucional / avaliacéo externa
altimo Ato efeito de analise e
L . CPA para os membros
Regulatério estabelecimento de
Metas da CPA
analisarem
Esses dados,
juntamente com 0s O NEAD compila
dados do ultimo os dados P
Receber os Qadp s | A R?QUI@“O’ Julho NEAD / CPA transforma-os em
da autoavaliacdo permitirdo a CPA gréficos e envia-
analisar e propor
medi dag de? os para a CPA
melhoria
Analisar e .
consolidar os A apalls:e ¢
dados das COﬂSO|Ida(;6£O dos A equipe da CPA
o dados séo ! .
avaliaces e . analisa, discute os
. necessarias para a Agosto CPA
propor melhorias / consecucio do dados e formula o
construir o relatér?o de relatério parcial
relatorio parcial -
- autoavaliacéo
da autoavaliacdo
Sugerir A Direcio A autoavaliacdo de
gerira ireg 2022 identificou
Geral a criacdo de o
S dificuldades de ;
um periédico da : o A equipe da CPA
LA pesquisa no &mbito s~
instituicdo em . entrega a Direcéo
. do corpo discente .
plataforma onling, ara além da ’ Geral um dossié
de natureza par com 0s
. o literatura A
interdisciplinar, . . pardmetros
X disponivel nas . s
que se prgste a unidades Agosto EqL_upeNda CPA/ necessarios para o
publicagdo de . Direcéo Geral inicio de uma
. curriculares, e )
artigos que revista,

contribuam para a
pesquisa nas
diversas areas do
saber
representadas pela
FBMG

dificuldades em
parte do corpo
docente (sobretudo
no caso de mestres
e especialistas) na
producdo de
artigos cientificos

cumprindo as
exigéncias do
estrato B5 do
Qualis Capes
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Propor a
Coordenacédo
Académica um
programa de

A autoavaliacdo de
2022ea
experiéncia no dia

Os dois docentes

da CPA elaboram

uma proposta de
programa de

fgrmagao a dia da instituicdo Equipe da CPA/ formacéo
continuada para ~ :
revelou Agosto Coordenacgdo continuada para
0s coordenadores - N
fragilidades no que académica coordenadores de
de curso, que respeita a gestao curso e
tenha foco em peitaa g .
académico- encaminham ao
aspectos N
L administrativa Coordenador
pedagdgicos e N
A Académico
administrativos
Sugerir
capacne}(;ac_n do A_autoavgllggao A CPA solicita a0
corpo técnico- feita nos ultimos
L coordenador do
administrativo, anos tem Curso de
com foco em identificado Equipe da CPA/
« - A Processos
gestdo fragilidades em Agosto Geréncia e
¢ . . Gerenciais que
educacional, termos de administrativa
: Lo elabore uma
atendimento ao capacitacdo do ronosta de
publico e corpo técnico- proposta ¢
e A capacitacao
legislacdo administrativo
educacional
Divulgar mais Embora existam
amplamente as alguns programas
acdes sociais de acdo social,
realizadas pela COMO 0S previstos
ms“rtil;:%?? Ono pelggﬁg;eg de A CPA solicita a
primeir lica e ajuda do NEAD
semestre, visando Assisténcia ara a divulaacio
despertar Juridica, vinculado Agosto CPA/NEAD P divuigaga
. das agBes sociais
interesses da ao curso de .
. o realizadas pela
comunidade Direito, conforme SRR
A P instituicdo
académica em Relatorio de
contribuir e Autoavaliacdo de
realizar ou 2022 ndo ha uma
participar de boa divulgagéo
novos projetos deles
Sugerir a
organizacéo de
um “banco de
egressos”’, por
Curso, para que as
coordenadorias
possam ter acesso A instituicao A CPA sugere ao
direto a eles,
. conserva poucos NEAD o
visando .
L lacos com seus desenvolvimento
identificar ~ X
aspectos dos €gressos e ndo de um sistema
L dispbe de Outubro CPA/NEAD para controle e
proprios cursos a . ~ «
informagdes a gestdo de egressos
serem regulados, . 7
Lo respeito de sua e 0 submete a
verificar sua X x s
. « insercéo apreciacdo da
insergéo L L
o profissional Direcéo Geral
profissional e
possiveis
alteracGes
curriculares com
base em sua
experiéncia de
formacéo
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Propor aos
seguimentos
ligados a gestdo a
criacdo de
Relatérios de
Gestéo

Os Relatérios de
Gestao
funcionardo como
um feedback a
CPA, mostrando as
acoes
implementadas, 0s
desafios
enfrentados e as
conquistas,
elementos
fundamentais para
a retroalimentacao
do sistema

Novembro

CPA

Os seguimentos
ligados a gestdo
enviam 0s
relatorios de
Gestdo a CPA,
que os analisa e
propde acles de
melhorias
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